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 ДЕПАРТАМЕНТ ОХРАНЫ ЗДОРОВЬЯ НАСЕЛЕНИЯ

КЕМЕРОВСКОЙ ОБЛАСТИ

	
	             «31» мая  2017г.

              (дата составления акта)

     время составления  акта 10.00


                                                     Акт проверки

По ведомственному контролю качества и безопасности медицинской деятельности

№___б/н______

     По адресу/адресам: Кемеровская область, г. Прокопьевск, ул. Гайдара,  
д. 40. 

                                               (место проведения проверки)

На основании: Приказа департамента охраны здоровья населения Кемеровской области от 17.05.2017 № 693
(вид документа с указанием реквизитов (номер, дата)

была проведена плановая/выездная проверка в отношении:

ГБУЗ КО «Прокопьевский дом ребенка специализированный «Планета детства».

Общая продолжительность проверки: 7 рабочих дней

                                                                                                 (рабочих дней/часов)

Акт составлен: Департамент охраны здоровья населения Кемеровской области

С   копией   распоряжения / приказа   о   проведении  проверки ознакомлен(ы):

(заполняется при проведении выездной проверки):

Главный врач  ГБУЗ КО «Прокопьевский дом ребенка специализированный «Планета детства»  Сафиуллина Л.Е._______________
                                        (фамилии, инициалы, подпись)

Лица, проводившие проверку:  
	Брежнев А.В.


	первый заместитель начальника департамента –        председатель;

	Скрябина Е.М.
	начальник отдела по контролю качества и безопасности медицинской деятельности ДОЗН КО;                                    

	Борисенко О.В.
	ведущий консультант отдела по контролю качества и безопасности медицинской деятельности ДОЗН КО;                                    

	Новгородцева Е.В.
Кузнецова Е.Г.
	главный специалист отдела по контролю качества и безопасности медицинской деятельности ДОЗН КО.

главный специалист ДОЗН КО.

	Лица, привлеченные к проверке:

Мельникова Н.П.

главный областной специалист по охране труда, специалист  по охране труда ГБПОУ «Кемеровский областной медицинский колледж»;

Устинова  М.М.

специалист  ГБУЗ КО «Центр контроля качества и     сертификации лекарственных средств».

Кришталь  Н.Д.

специалист  ГБУЗ КО «Центр контроля качества и     сертификации лекарственных средств»;





При проведении проверки присутствовали: главный врач – Сафиуллина Людмила Ефимовна,  заместитель главного врача – Горшкова Людмила Анатольевна, начальник отдела кадров – Васильева Ольга  Игоревна, главная медицинская сестра – Селезнева Наталья Борисовна.


В ходе проведения проверки установлено:
       ГБУЗ КО «Прокопьевский дом ребенка специализированный «Планета детства»  имеет учредительные документы и иные правоустанавливающие документы:
       Устав государственного бюджетного учреждения здравоохранения Кемеровской области «Прокопьевский дом ребенка специализированный «Планета детства», утвержденный Решением ДОЗН КО от 22.06.2016 №281-16.

        Лицензию на осуществление медицинской деятельности № ЛО-42-01-004490 от 12 июля 2016 г, срок действия – бессрочно.

       Лицензию на осуществление деятельности  по обороту наркотических средств, психотропных средств и их прекурсоров, культивированию наркосодержащих растений  № ЛО-42-03-000258  от  12 июля 2016 г, срок действия – бессрочно.

        В своей деятельности ГБУЗ КО «Прокопьевский дом ребенка специализированный «Планета детства»  руководствуется:

 -  Конституцией Российской Федерации;

 - нормативными актами Министерства здравоохранения Российской Федерации, международными актами в области защиты детей;

-  приказом МЗ РФ от 11 апреля 2012 г. № 343н «Об утверждении порядка содержания детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, до достижения ими возраста четырех лет включительно в медицинских организациях государственной системы здравоохранения и муниципальной системы здравоохранения»;

- Законами Кемеровской области;

-  СанПинами: 2.1.3. 2630-10, 2.4.3259-15, 2.4.2.2843-11 и др.;

-  постановлением Главного санитарного врача Российской Федерации от 18 мая 2010г. № 58 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность»;

-  постановлением Главного санитарного врача Российской Федерации от 9 февраля 2015 года № 8 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»;

-  нормативно-правовыми актами департамента охраны здоровья населения Кемеровской области;

- Уставом государственного бюджетного учреждения здравоохранения Кемеровской области «ГБУЗ КО «Прокопьевский дом ребенка специализированный «Планета детства», утвержденным Решением  ДОЗН КО от 22.06.2016 №281-16.

     Условия предоставления медицинской помощи:

      ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» рассчитано на 150 детей и размещено в здании, отдельно стоящем  от жилых застроек, что соответствует СанПиН 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность». Имеет свой собственный земельный участок. Территория, прилегающая к зданию, огорожена, благоустроена. На территории оборудованы детские игровые площадки.
      На дверях кабинета главного врача  имеется вывеска с обозначением времени работы руководителя и часов приема граждан, что соответствует требованиям Федерального закона от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей».

      На дверях других помещений имеются вывески с обозначением названий кабинетов, что соответствует требованиям Федерального закона от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей».

      Структура ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» утверждена приказом главного врача № 222 от 01.07.2016 г. «Об утверждении структуры ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства».

      Предоставлены:

 -  положение о ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства», утвержденное  приказом главного врача от 01.07.2016 г. № 221, где прописаны общие положения, основные задачи, структура, организация деятельности;

 - положение об организации деятельности дневного стационара в ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства», утвержденное приказом главного врача  от 01.07.2016 г. № 225 «Об организации дневного стационара и порядке проведения реабилитации на базе ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства».


В структуре дома ребенка присутствует принцип разделения детей на группы. Каждая группа имеет отдельное групповое помещение, включающее в себя спальню, игровую комнату, помещение для раздачи пищи, санитарную комнату. Все помещения отремонтированы, санитарное состояние отличное, посторонних запахов нет.

Внутренний контроль качества и безопасности санитарно-эпидемиологических условий оказания медицинской помощи

Организация работы за выполнением санитарно-противоэпидемического и дезинфекционно-стерилизационного режима возложена на врача эпидемиолога, главную сестру учреждения, старших медицинских сестер структурных подразделений, проводится в соответствии с  СанПин 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность», СанПин 2.4.3259-15 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, содержанию и организации режима работы организаций для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей»,  СанПин 2.1.3.1375-03 (и др.), Постановлением Главного государственного санитарного врача РФ от 13.07.2001 № 18 «О введении в действие Санитарных правил – СП 1.1.1058-01» , Санитарными правилами, утвержденными Главным государственным санитарным врачом РФ от 10.07.2001 и Приказа Минтруда России от 12.01.2016 N 2н "Об утверждении профессионального стандарта "Младший медицинский персонал" (Зарегистрировано в Минюсте России 08.02.2016 

N 40993).
 
Используются моющие и дезинфицирующие средства, применяемые в организациях, где содержатся  дети: применяется р-р абактерин-хлор 0,015%, р-р ультима 2%, р-р люмакс-классик 5% . 

Инструкции на работу с дезинфектантами имеются, находятся в доступном для персонала месте. Сертификаты на дезинфектанты представлены. Работники знают инструкцию по работе с дезинфицирующими средствами.

 Для каждого вида обрабатываемого материала (инструментарий, перчатки, ветошь, шприцы) имеется отдельная емкость. На емкостях прикреплены бирки с указанием даты приготовления раствора и подписью лица, готовившего раствор.

Персонал знает способ приготовления раствора.

Ведутся документы утвержденной формы: журналы генеральных уборок отделений (проводится 1 раз в неделю), журнал проветриваний помещений и кварцевания (рециркулятор бактерицидный передвижной). Проведение мероприятий подтверждается подписями работников.
Персонал снабжен рабочей одеждой, перчатками (однократного применения), защитными масками.

Смена спецодежды проводится 2 раза в неделю. В процедурном кабинете и др. подразделениях, связанных с асептическими условиями труда – смена спецодежды проводится ежедневно и по мере загрязнения, что соответствует п.15, 17, р.15, гл. 1 СанПин 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность». 

Смена постельного белья, полотенец  детям проводится 1 раз в неделю и по мере загрязнения. Сбор грязного белья осуществляется в отдельные полиэтиленовые мешки. Хранится грязное белье в специально отведенном месте не более 12 часов. Стирка проводится в прачечной. Ведется журнал смены белья.

Каждый ребенок имеет свой отдельный подписанный шкаф для одежды с раздельными полочками  для головного убора и  обуви. При проверке установлено, что одежда, обувь без видимых следов загрязнений, в хорошем эстетическом состоянии.

Санитарно-гигиеническое состояние помещений удовлетворительное, температура воздуха в групповых помещениях 22-25 град. Во всех помещениях имеются термометры. В складских помещениях имеются гигрометры. Уборка помещений проводится в соответствии с графиками уборок, размещенными в информационных папках в доступном для персонала  месте. Ветошь обрабатывается в дезинфицирующем растворе. Ветошь и уборочный инвентарь хранятся в отдельных помещениях.

       Профилактика педикулеза и чесотки

Профилактика педикулеза и чесотки в ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» проводится в соответствии с р. 8 п.13.3 СанПин 3.2.3215-14 «Профилактика паразитарных болезней на территории Российской Федерации».

Регистрация и учет инфекционных заболеваний, чесотки и педикулеза проводится в журнале неутвержденной формы в приемном отделении дома ребенка (утвержденная форма  060/у).

В медицинских картах утвержденной  формы 112-1/у-00 при описании анамнеза уточняется наличие у ребенка инфекционных заболеваний, чесотки и педикулеза. 

В группах ведется документ неутвержденной формы - журнал бельевого режима, где 1 раз в неделю ответственным за данное мероприятие лицом делается пометка о смене постельного белья, принятии ванны ребенком (журнал купания детей) и осмотр на педикулез и чесотку.

        Профилактика гельминтоза. 

Профилактика гельминтоза проводится в соответствии с р. 8 п.13.3 СанПин 3.2.3215-14 «Профилактика паразитарных болезней на территории Российской Федерации».

Регистрация и учет паразитарных заболеваний проводится в журнале неутвержденной формы в приемном отделении больницы (утвержденная форма 060/у).

Все дети в 100%, поступающие в дом ребенка обследуются на гельминты.

        Профилактика острых кишечных инфекций, сальмонеллеза, 

вирусного гепатита А и дифтерии.

Профилактика кишечных инфекций и вирусного гепатита А проводится в соответствии с Сан Пин 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность», СанПин 3.2.3215-14 «Профилактика паразитарных болезней на территории Российской Федерации», СП 3.1.1.3108-13 «Профилактика острых кишечных инфекций».

Все дети обследованы на возбудителей кишечных инфекций и дифтерию в первые сутки госпитализации.

Во всех туалетах имеется мыло для мытья рук, что соответствует СанПин 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность» для вытирания рук  имеются бумажные полотенца для персонала, индивидуальные  полотенца для детей.

В соответствии с общими требованиями к эпидемиологическому надзору за вирусными гепатитами (СП 3.1.1.2341-08, СП3.1.3112-13) в ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства»  определен перечень персонала, подлежащего ежегодному обследованию на маркеры вирусных гепатитов В и С по графику. 

В 2016 году работники обследовались в соответствии с графиком. 

Пищеблок.

        ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» имеет в своей структуре пищеблок. В составе помещений пищеблока имеются цеха для заготовки овощных, мясорыбных продуктов, сырой и варёной продукции, складские помещения. 

Питание детей производится в группе.

       Все производственные цеха оборудуются раковинами с подводкой горячей и холодной воды.
Правила обработки кухонной посуды соблюдаются. Инструкции по обработке посуды, уборочного инвентаря, поверхностей столов, оборудования имеются. Работники знают правила обработки посуды,  уборочного инвентаря, поверхностей столов, оборудования.

Разделочные доски и ножи маркируются в соответствии с обрабатываемым на них продуктом.

После каждой технологической операции разделочный инвентарь (ножи, доски и др.) подвергают санитарной обработке: механической очистке, мытью горячей водой с моющими средствами, ополаскиванию горячей проточной водой. Хранят инвентарь в специально отведенном месте.

     Пищевые продукты, поступающие на пищеблок, соответствуют требованиям действующей нормативно-технической документации и сопровождаются документами, устанавливающими их качество (сопроводительные документы). 

     Вскрытые упаковки с сахаром, макаронными изделиями, крупой герметично закрыты с биркой даты вскрытия, что соответствует  требованиям СанПин 2.3.2.1078-01 «Гигиенические требования безопасности и пищевой ценности пищевых продуктов». На пищеблоке строго соблюдаются правила товарного соседства, что соответствует требованиям  п. 14.7. СанПиН 2.1.3.2630-10 "Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность" (с изменениями на 10 июня 2016 года).

Во всех помещениях пищеблока чисто, отсутствуют посторонние запахи. наличие насекомых и грызунов не выявлено. Ведутся: бракеражный журнал с регулярными подписями ответственных лиц, снимавших пробу и записями главного врача, 1 раз в месяц, о снятии проб и контроле пищеблока, что соответствует приказу МЗ РФ от 05.08.03 №330 «О мерах по совершенствованию лечебного питания в лечебно-профилактических учреждениях Российской Федерации», журнал «Здоровье», журнал работы холодильников и технологического оборудования, производственный журнал и журнал генеральных уборок.

Меню составлено в соответствии с требованиями приказа МЗ РФ от 05.08.03 №330 «О мерах по совершенствованию лечебного питания в лечебно-профилактических учреждениях Российской Федерации».

     Прачечная.

Прачечная ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» располагается  в здании медицинской организации.
 В прачечной имеется разделение на «грязную» и «чистую» зону. В «грязной» зоне идет приемка грязного белья, сортировка и хранение. В «чистой» зоне идет выгрузка белья из стиральной машины и последующие этапы.

Пересечение потоков грязного и чистого белья не наблюдается.

На стенах висят инструкции по охране труда при эксплуатации оборудования.

       Содержание прачечной соответствует требованиям п. 2.2. СанПин 21.2. 2646-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к устройству, оборудованию, содержанию и режиму работы прачечных».

     Наличие доступной и достоверной информации о деятельности учреждения здравоохранения.

У медицинской организации ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» имеется свой официальный сайт. Сайт доступен, что соответствует требованиям приказа МЗ РФ от 30 декабря 2014 № 956н «Об информации, необходимой для проведения независимой оценки качества оказания услуг медицинскими организациями…..», а так же, информационным письмам ДОЗН КО «О создании условий для проведения независимой оценки качества», «Мероприятия по формированию системы независимой оценки качества оказания услуг медицинскими организациями на территории Кемеровской области». 


Доступность медицинской помощи

В ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» оказывается медицинская помощь в рамках доврачебной, врачебной и специализированной первичной медико-санитарной помощи, проводится лечение детям по рекомендациям узких специалистов под контролем штатного врача - педиатра.
Основным направлением деятельности ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» является комплексная медико-психолого-педагогическая реабилитация  и социальная адаптация детей раннего возраста. Реабилитационные мероприятия направлены на снижение выраженности двигательного, психоэмоционального, интеллектуального и речевого дефектов. Для проведения реабилитационных мероприятий, внедрения новых медицинских, педагогических технологий имеется специально оборудованный лечебно-оздоровительный комплекс: 

бассейн для проведения гидрокинезо терапии, фитотеплоингаляторий, фитобар, фитобочка, физиотерапевтический кабинет, зал лечебной физкультуры, музыкальный зал, сенсорная комната, кабинет медицинского массажа, кабинет дефектолога, психолога, солярий, соляная пещера.
 За 2016 год поступило 84 ребенка, из них 42 (50 %) - дети до года. 

Из числа поступивших детей 16, т.е. 19,0 %  это  дети,  оставшиеся без попечения родителей и дети-сироты. Число детей, поступивших в дом ребенка временно, по заявлению родителей - 80,0 %. 9 детей поступили в дом ребенка повторно, что составило 8,8 % от общего числа поступивших детей.

В 2016 году выбыло 96 детей, из них  93,8 % составили дети, выбывшие в семьи (возвращены в биологические семьи, усыновлены, отданы под опеку, в приемную семью).  Наибольший процент выбывших возвращены в биологические семьи – 41,6 %. Процент детей, взятых под опеку  и в приемные семьи остался приблизительно на прежнем уровне (34,4 % в 2016 г.  и  37,1 % в 2015 г.). Увеличился процент усыновленных детей (с 12,1 %  в 2015 г. до 17,7 % в 2016 г.).  Переведено в детские дома – 3 ребенка. В учреждения социальной защиты было переведено 2 ребенка инвалида. На момент проверки в доме ребенка находилось 79 детей.
Оказание  медицинской помощи детям в специализированном детском доме осуществляется  в соответствии с  Территориальной программой государственных гарантий. 

В августе 2016 г. на базе учреждения открыт дневной стационар на 6 коек для реабилитации детей в возрасте от рождения до 4-х лет с поражением центральной нервной системы, проживающих в семьях. Медицинская помощь в нем оказывается бесплатно, за счет средств ОМС. За 2016 год пролечено 46 детей.
Амбулаторная медицинская помощь, в том числе диспансеризация детей проводится в условиях территориально приближенной ГБУЗ КО «Прокопьевская городская больница №1».

Стационарная медицинская помощь осуществляется как в плановом, так и в экстренном порядке в условиях детских стационаров города Прокопьевска, а при необходимости в других высококвалифицированных стационарах Кемеровской области и за пределами региона по показаниям. 

Нарушений доступности предоставления медицинской помощи детям не выявлено. 

Инструментальные диагностические исследования (ультразвуковые исследования почек, печени, органов брюшной полости, органов малого таза, ФГДС, рентгенография грудной клетки) в случае необходимости проводятся в ГБУЗ КО «Прокопьевская городская больница №1», ГАУЗ КО «Кемеровская областная клиническая больница» и др. медицинских организациях Кемеровской области по полису ОМС. Очередности нет. Исследования и консультации специалистов  проводятся по мере необходимости. 


    Качество медицинской помощи

         Соблюдение медицинской организацией порядков оказания медицинской помощи.

         Медицинская помощь в ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» осуществляется в соответствии с  порядком содержания детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, до достижения ими возраста четырех лет включительно в медицинских организациях государственной системы здравоохранения и муниципальной системы здравоохранения, утвержденного приказом МЗ и СР РФ от 11 апреля 2012 г. № 343н «Об утверждении порядка содержания детей-сирот , детей, оставшихся без попечения родителей, и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, до достижения ими возраста четырех лет включительно в медицинских организациях государственной системы здравоохранений и муниципальной системы здравоохранения».
Наличие соответствующего материально-технического оснащения, позволяющего выполнить стандарты, порядки оказания медицинской помощи (в рассматриваемых случаях оказания медицинской помощи):
         В приказе МЗ и СР РФ от 11 апреля 2012 г. № 343н, утверждающем порядок содержания детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, до достижения ими возраста четырех лет включительно в медицинских организациях государственной системы здравоохранения и муниципальной системы здравоохранения отсутствует  утвержденный перечень медицинского оборудования и оснащения.
Рабочие места врачей и медицинских сестер оснащены компьютерной техникой.
Соответствие штатного расписания рекомендуемым штатным нормативам:
     Штатное расписание ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» утверждено приказом главного врача № 27 от 09.01.2017 г. «О штатном расписании».

       Согласно штатному расписанию на 01.05.2017 г., количество ставок в ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» «всего» составляет 270 ,  в том числе: врачи 9,5, средний медицинский персонал 93,0, младший медицинский персонал 63,5, прочие 104,0. 

       Согласно сведениям о фактической численности по ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства»  по состоянию на 01.05.2017 г. фактическая численность (физ. лица) всего по больнице составляет 165 человек, это 61 % от количества штатных должностей всего. 

Отмечается кадровый дефицит по всем группам должностей:

- врачи-специалисты (53%);

- специалисты среднего медицинского персонала 48 %);

- специалисты младшего медицинского персонала (57 %).

Общий процент укомплектованности специалистами в ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства»  составляет 61 %.

В ходе проверки рассмотрены все личные дела сотрудников ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства». Сертификаты специалистов (врачи, средний и младший медицинский персонал) действующие, просроченных не выявлено. Образование специалистов соответствует занимаемой должности. На каждого сотрудника имеется справка об отсутствии судимости или факта уголовного преследования, что соответствует требованиям ст. 65, ст. 351.1 ТК РФ. Предоставлен план на повышение квалификации врачей и  профессионального уровня средних медицинских работников по специальностям. На 2017 год запланировано обучить 9 сотрудников. Предоставлены приказы № 162 от 11.04.2017 г. и № 196 от 02.05.2017 г. «О направлении на цикл профессиональной подготовки» на базе ГБПОУ «Кемеровский областной медицинский колледж» в г. Прокопьевске.

Главный врач, Сафиуллина Л.Е. назначена на должность главного врача приказом МУЗ «Управление здравоохранения Администрации города Прокопьевска» № 269 от 04.09.2000г. и имеет сертификат «Организация здравоохранении» от 2014 г.

При составлении штатного расписания ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» руководствуется приказами МЗ РФ  № 39 от 17 января 2007 г. «Об утверждении рекомендуемых штатных нормативов медицинского, педагогического и прочего персонала домов ребенка», № 355 от 19 июня 2009 г. «О внесении изменений в приложение к приказу МЗ РФ от 17 января 20017 года № 39 ««Об утверждении рекомендуемых штатных нормативов медицинского, педагогического и прочего персонала домов ребенка».

          Наименования должностей медицинских работников соответствуют наименованиям, указанным в квалификационных справочниках и профессиональных стандартах. Предоставлены должностные инструкции, утвержденные главным врачом.


Соблюдение медицинской организацией стандартов медицинской помощи:

           Для медицинских организаций государственной системы здравоохранения и муниципальной системы здравоохранения, где содержатся дети-сироты, дети, оставшиеся без попечения родителей, и дети, находящиеся в трудной жизненной ситуации, до достижения ими возраста четырех лет включительно в медицинских организациях отсутствуют стандарты медицинской помощи. 

Приказом  МЗ и СР РФ от 11 апреля 2012 г. № 343н, утвержден порядок содержания детей-сирот, детей, оставшихся без попечения родителей, и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, до достижения ими возраста четырех лет включительно в медицинских организациях государственной системы здравоохранения и муниципальной системы здравоохранения. Нарушений не выявлено.

Приказом МЗ РФ от 24.01.2003 № 2 «О совершенствовании деятельности дома ребенка» регламентировано положение об организации деятельности дома ребенка. Организация деятельности ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» соответствует нормативному акту.

Приказом МЗ РФ от 12.04.2012 № 344н «Об утверждении положения о доме ребенка» регламентировано положение о доме ребенка. Задачи, функции ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства», проведение лечебных и профилактических мероприятий детям, реализация реабилитационных программ детям-инвалидам и др. функции соответствуют установленным нормативам.

Приказ Минтруда России от 12.01.2016 N 2н «Об утверждении профессионального стандарта «Младший медицинский персонал» (Зарегистрировано в Минюсте России 08.02.2016 N 40993) соблюдается. 

       Ведение медицинской документации (в соответствии с действующими нормативными правовыми актами):
   В ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» ведется медицинская документация в соответствии с Перечнем, утвержденным приказом МЗ СССР от 4 октября 1980 года N 1030 «Об утверждении форм первичной медицинской документации учреждений здравоохранения (с изменениями на 31 декабря 2002 года).
На каждого поступившего ребенка оформляется медицинская карта стационарного больного утвержденной формы 112-1/у-00. Записи врачей в  медицинской карте оформляются «от руки». Дефектов ведения медицинских карт ребенка, воспитывающегося в доме ребенка не выявлено. Все необходимые заполненные бланки имеются. Записи врачей регулярны. Первичный осмотр, диагноз, антропометрические данные, важнейшие физиологические показатели отмечаются. Так как дети пребывают в медицинской организации длительное время до 4 лет включительно, то в период стабильного физиологического состояния результаты регулярного осмотра детей оформляются в эпикризные сроки с отметкой периода наблюдения: «с …..» по «…….». Ведется лист назначений, где отмечены дата назначения лекарственного препарата или манипуляции и дата отмены. При заболевании ребенка записи врача оформляются ежедневно, ведется температурный лист.

Организация внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности:
Приказом главного врача ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства» от 09.01.2017 № 14 «О порядке внутреннего контроля качества и безопасности медицинской деятельности в ГБУЗ КО «Прокопьевский дом ребенка специализированный «Планета детства»  утверждено положение и ответственные лица за организацию внутреннего контроля. 

Внутренний контроль качества и безопасности медицинской деятельности осуществляется должностными лицами ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства»  и проводится на  2-х уровнях, т.к. в учреждении нет структурных подразделений. 
Определена ответственность должностных лиц на каждом уровне внутреннего контроля (2й уровень – заместитель главного врача по медицинской части, главная медицинская сестра, помощник врача-эпидемиолога, инженер по охране труда; 3й уровень - врачебная комиссия медицинской организации).

Представлены карты экспертной оценки.

 Предоставлен приказ от 09.01.2017 г. № 34 «Об организации работы врачебной комиссии ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства», положение об организации работы врачебной комиссии, а также  план работы врачебной комиссии на 2017 год, утвержденный главным врачом 11 января 2017 года.

Ведется журнал контроля  качества медицинской помощи.    
  Обращения граждан и жалобы

Предоставлен приказ главного врача учреждения от 09.01.2017 г. № 15 «Об организации работы с обращениями граждан в ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства», который утверждает положение о работе с обращениями граждан в ГБУЗ КО «ПДРС «Планета детства».
 Лекарственное обеспечение.    
       Хранение и учет рецептурных бланков в соответствии с приказами Министерства здравоохранения РФ от 20.12.12 №1175н «Об утверждении порядка назначения и выписывания лекарственных препаратов, а также форм рецептурных бланков на лекарственные препараты, порядка оформления указанных бланков, их учета и хранения»,   Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 01.08.12 № 54н «Об утверждении формы бланков рецептов, содержащих назначение наркотических средств или психотропных веществ, порядка их изготовления, распределения, регистрации, учета и хранения, а также правил оформления, приказом ДОЗН КО от 27.02.15 № 206 «О порядке оформления рецептов на лекарственные препараты, медицинские изделия гражданам Российской Федерации, проживающим в Кемеровской области, имеющим право на получение государственной социальной помощи за счет средств федерального и областного бюджетов».

Назначение лекарственных препаратов при оказании медицинской помощи осуществляется в стационарных условиях, рецепты не выписываются.
  
Проведение клинических исследований лекарственных препаратов в соответствии со статьей 40 Федерального закона от 12.04.10 № 61-ФЗ «Об обращении лекарственных средств». 

Клинические исследования  лекарственных препаратов для медицинского применения не проводятся. 

Договоры о проведении клинических исследований лекарственных препаратов для медицинского применения (количество, ответственные лица) отсутствуют.


 Ограничения, налагаемые на медицинских работников и фармацевтических работников при осуществлении ими профессиональной деятельности соответствуют статье 74 Федерального закона от 21.11.11 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации».


Порядок приемки лекарственных препаратов осуществляется в соответствии с постановлением Госарбитража СССР от 15.06.65 № П-6 «Инструкция о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного применения по количеству», постановление Госарбитража СССР от 25.04.66 № П-7 «Инструкция о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного применения по качеству», постановление Правительства РФ от 02.12.09 № 982 «Об утверждении единого перечня продукции, подлежащей обязательной сертификации, и единого перечня продукции, подтверждение соответствия которой осуществляется в форме принятия декларации о соответствии».             

       Порядок хранения лекарственных препаратов в полной мере соответствует приказам Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 23.08.10 № 706н  «Об утверждении правил хранения лекарственных средств», приказами Министерства здравоохранения РФ от 31.08.16 № 646н «Об утверждении Правил надлежащей практики хранения и перевозки лекарственных препаратов для медицинского применения», от 24.07.15 № 484н «Об утверждении специальных требований к условиям хранения наркотических средств и психотропных веществ, зарегистрированных в установленном порядке в качестве лекарственных средств, предназначенных для медицинского применения в аптечных, медицинских, научно-исследовательских, образовательных организациях и организациях оптовой торговли лекарственными средствами», ГФ XIII изд. ОФС.1.1.0010.15 «Хранение лекарственных средств», СанПиН 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность», СП 3.3.2.3332-16 «Условия транспортирования и хранения иммунобиологических лекарственных препаратов».

     Порядок учета лекарственных препаратов, подлежащих предметно-количественному учету осуществляется в соответствии Федеральным законом от 08.01.98 № 3-ФЗ «О наркотических средствах и психотропных веществах», постановление Правительства РФ от 04.11.06 № 644 «О порядке предоставления сведений о деятельности, связанной с оборотом наркотических средств и психотропных веществ, и регистрации операций, связанных с оборотом наркотических средств и психотропных веществ», с пунктом 13 постановления Госарбитража СССР от 15.06.65 № П-6 «Инструкция о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного применения по количеству», приказом Министерства здравоохранения РФ от 22.04.14 № 183н «Об утверждении перечня лекарственных средств для медицинского применения, подлежащих предметно-количественному учету», приказом Министерства здравоохранения РФ от 17.06.13 г № 378н «Об утверждении правил регистрации операций, связанных с обращением лекарственных средств для медицинского применения, подлежащих предметно-количественному учету, в специальных журналах учета операций, связанных с обращением лекарственных средств для медицинского применения, и правил ведения и хранения специальных журналов учета операций, связанных с обращением лекарственных средств для медицинского применения», информационное письмо Департамента фармацевтической деятельности, обеспечения благополучия человека, науки, образования Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 20.12.06 № 6811-ВС «О разъяснении положения постановления Правительства Российской Федерации от 04.11.06 № 644». 


Порядок отпуска лекарственных препаратов в отделения осуществляется в  соответствии с пунктами 3.1 и 3.2 приказа Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 12.02.07 № 110 «О порядке назначения и выписывания лекарственных препаратов, изделий медицинского назначения и специализированных продуктов лечебного питания».

 Система качества в медицинской организации соответствует приказу Министерства здравоохранения РФ от 31.08.16 № 646н «Об утверждении Правил надлежащей практики хранения и перевозки лекарственных препаратов для медицинского применения».

Требования к утилизации (уничтожению) лекарственных препаратов соблюдаются в соответствии с Федеральным законом  от 30.03.99  № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», СанПиН 2.1.7.2790-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к обращению с медицинскими отходами».
     Мониторинг качества и безопасности  лекарственных препаратов  соответствует  главе 13, статье  64 Федерального закона от 12.04.10 № 61-ФЗ «Об обращении лекарственных средств», приказом Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения от 15.02.17 № 1071 «Об утверждении Порядка осуществления фармаконадзора», приказом Департамента охраны здоровья населения КО от 30.01.09 № 107 «О Кемеровском Центре мониторинга безопасности лекарственных средств».

   Медицинские изделия (МИ).
 
Порядок приемки, хранения и учета медицинских изделий в полной мере соответствует приказу Министерства здравоохранения РФ от 13.11.96          № 377 «Об утверждении инструкции по организации хранения в аптечных учреждениях различных групп лекарственных средств и изделий медицинского назначения», постановлению Госарбитража СССР от 15.06.65 № П-6 «Инструкция о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного потребления по количеству», постановлению Госарбитража СССР от 25.04.66 № П-7 «Инструкция о порядке приемки продукции производственно-технического назначения и товаров народного потребления по качеству».

       Обеспечение исправности, точности, регулярности поверки измерительных  приборов  и оборудования. Техническое обслуживание медицинских изделий соответствует  требованиям Федерального закона от 26.06.08 № 102-ФЗ «Об обеспечении единства средств измерений». 


Требования к утилизации (уничтожению) медицинских изделий соблюдаются в соответствии с Федеральным законом  от 30.03.99  № 52-ФЗ «О санитарно-эпидемиологическом благополучии населения», Сан ПиН 2.1.7.2790-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к обращению с медицинскими отходами».

          Мониторинг качества и безопасности  медицинских изделий осуществляется в  соответствии с Федеральным законом от 21.11.11 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», приказом Министерства здравоохранения РФ от 14.09.12 № 175н «Об утверждении порядка осуществления мониторинга безопасности медицинских изделий», приказом Министерства здравоохранения РФ от 20.06.12 № 12н  «Об утверждении Порядка сообщения субъектами обращения медицинских изделий обо всех случаях выявления побочных действий, не указанных в инструкции по применению или руководстве по эксплуатации медицинского изделия, о нежелательных реакциях при его применении, об особенностях взаимодействия медицинских изделий между собой, о фактах и об обстоятельствах, создающих угрозу жизни и здоровью граждан и медицинских работников при применении и эксплуатации медицинских изделий».
        Проведение клинических испытаний МИ в соответствии с Федеральным законом от 21.11.11 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», приказом Министерства здравоохранения РФ от 09.01.14 № 2н «Об утверждении Порядка проведения оценки соответствия медицинских изделий в форме технических испытаний, токсикологических исследований, клинических испытаний в целях государственной регистрации медицинских изделий».

         Клинические испытания МИ в ГБУЗ КО  «ПДРС «Планета детства» не проводятся.

     Охрана труда

Численность службы охраны труда соответствует требованиям Постановления Минтруда России от 22.01.2001 N 10 (ред. от 12.02.2014) "Об утверждении Межотраслевых нормативов численности работников службы охраны труда в организациях".

         Уровень подготовки специалистов по охране труда и повышение их квалификации соответствует установленным требованиям Приказа Минздрав-соцразвития России от 17.05.2012 № 559н.
        Организация обучения работников безопасным методам и приемам труда соответствует ст.225 ТК РФ, Постановление Минтруда РФ, Минобразования РФ от 13.01.2003 N 1/29 "Об утверждении Порядка обучения по охране труда и проверки знаний требований охраны труда работников организаций". 

          Компенсации, установленные по результатам специальной оценки рабочих мест по условиям труда, работникам, занятым на работах с вредными и (или) опасными условиями труда, предоставляются не в соответствии с требованиями ТК РФ.

        Обеспечение работников средствами индивидуальной защиты, молоком или продуктами, его заменяющим, лечебно-профилактическим питанием  соответствует нормативным требованиям  приказа  Минздравсоцразвития России от 01.06.2009 N 290н "Об утверждении Межотраслевых правил обеспечения работников специальной одеждой, специальной обувью и другими средствами индивидуальной защиты", Приказа Минздравсоцразвития России от 17.12.2010 N 1122н (ред. от 20.02.2014) "Об утверждении типовых норм бесплатной выдачи работникам смывающих и (или) обезвреживающих средств», стандарта безопасности труда "Обеспечение работников смывающими и (или) обезвреживающими средствами" (в трудовых договорах, по фамильные списки), приказа Минздравсоцразвития России от 16.02.2009 N 45н "Об утверждении норм и условий бесплатной выдачи работникам, занятым на работах с вредными условиями труда, молока или других равноценных пищевых продуктов», Порядка осуществления компенсационной выплаты в размере, эквивалентном стоимости молока или других равноценных пищевых продуктов, и Перечня вредных производственных факторов, при воздействии которых в профилактических целях рекомендуется употребление молока или других равноценных пищевых продуктов".
        Соблюдение требований по охране труда и промышленной безопасности
Необходимо откорректировать систему управления охраной труда в организации, в соответствии с требованиями Приказа Минтруда России от 19.08.2016 N 438н "Об утверждении Типового положения о системе управления охраной труда".
В организации не в полном объеме соблюдается требования пунктов 1 Инструкции о порядке проведения профессиональной гигиенической подготовки и аттестации должностных лиц и работников организаций, деятельность которых связана с производством, хранением, транспортировкой и реализацией пищевых продуктов и питьевой воды, воспитанием и обучением детей, коммунальным и бытовым обслуживанием населения, утвержденной приказом Министерства здравоохранения РФ от 29.06.2000 №229. Пофамильные списки лиц, работающих в организации и подлежащих профессиональной гигиенической подготовке и аттестации на 2017г. не утверждены и не согласованы с Роспотребнадзором. 

Не в полном объеме организован производственный контроль санитарно-эпидемиологических условий. Основание Постановление Главного государственного санитарного врача РФ от 13.07.2001 N 18 (ред. от 27.03.2007) "О введении в действие Санитарных правил - СП 1.1.1058-01" (вместе с "СП 1.1.1058-01. 1.1. Общие вопросы. Организация и проведение производственного контроля за соблюдением Санитарных правил и выполнением санитарно-противоэпидемических (профилактических) мероприятий. Санитарные правила", утв. Главным государственным санитарным врачом РФ 10.07.2001), а именно не проведены санитарно-гельминтологические исследования (почвы).


ВЫВОД:      
       В ходе проверки в ГБУЗ КО «Прокопьевский дом ребенка специализированный нарушений не выявлено».  
Прилагаемые к акту документы: 
Заключение по результатам проведенной проверки ведомственного контроля качества и безопасности медицинской деятельности на соответствие порядкам оказания медицинской помощи  специалиста Центра контроля качества и сертификации лекарственных  средств    Устиновой М.М.;

Заключение по результатам проведенной проверки ведомственного контроля качества и безопасности медицинской деятельности на соответствие порядкам оказания медицинской помощи  специалиста Центра контроля качества и сертификации лекарственных средств    Кришталь Н.Д.;
Заключение по результатам проведенной проверки ведомственного контроля качества и безопасности медицинской деятельности на соответствие порядкам и стандартам оказания медицинской помощи главного начальника отдела ККБМД ДОЗН КО Скрябиной Е.М., ведущего консультанта ДОЗН КО Борисенко О.В., главного специалиста ДОЗН КО Новгородцевой Е.В.;


Заключение по результатам проведенной проверки ведомственного контроля качества и безопасности медицинской деятельности на соответствие порядкам и стандартам  оказания медицинской помощи главного областного специалиста по охране труда Мельниковой Н.П.

Заключение по результатам проведенной проверки ведомственного контроля качества и безопасности медицинской деятельности на соответствие порядкам и стандартам  оказания медицинской помощи главного специалиста ДОЗН КО Кузнецовой Е.Г.
      Подписи лиц, проводивших проверку: 

         Брежнев А.В.

        Кришталь Н.Д.

        Скрябина Е.М.

Борисенко О.В.

Новгородцева Е.В.

       Мельникова Н.П.

       Устинова М.М.

        Кузнецова Е.Г.
                            Главный врач  Сафиуллина Л.Е.
(фамилия, имя, отчество, должность руководителя)

        "__" ______________ 20__ г.                                    ______________                                                                                                     


                                      (подпись)
Пометка об отказе от ознакомления с актом проверки:                                              __________________________________________________________________ (подпись уполномоченного  должностного лица проводившего проверку)
